UMOWA O ZARZADZANIE DANYMI

pomiedzy
Volvo Truck Corporation (“Volvo”)
Numer rejestracji: 556013-9700,
405 08 Goteborg, Szwecja
oraz
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Adres:
Kraj:
Tel.:

E-mail:

W zamian za swiadczenie przez Volvo na rzecz Klienta jakichkolwiek Ustug informacyjnych
(okreslonych ponizej) Volvo we wtasnym imieniu oraz w imieniu i na rzecz AB Volvo (publ.) oraz
wszystkich spotek zaleznych AB Volvo (publ.) oraz Klient (tgcznie ,Strony”) uzgadniajg, co
nastepuje:

1.

Wersja 2.0

CELE NINIEJSZEJ UMOWY
Cele niniejszej Umowy o zarzgdzanie danymi (,Umowa”) sg nastepujace:

a. okreslenie warunkéw, na jakich Volvo gromadzi, wykorzystuje i udostepnia dane
z Systemow informatycznych (zgodnie z definicjg ponizej);

b. wprowadzenie odpowiednich postanowienn umownych, zgodnie z wymogami art. 28
ogolnego rozporzadzenia UE o ochronie danych 2016/679 (,RODO”), w celu
zarzgdzania przetwarzaniem Danych osobowych przez Volvo (zgodnie z definicjg
wg RODO) w imieniu Klienta; oraz

c. w celu okre$lenia warunkoéw $wiadczenia i zakonczenia $wiadczenia ustug na rzecz
Klienta w odniesieniu do dowolnego pojazdu, ktdre obejmujg przetwarzanie informac;ji
z Systemow informatycznych (zdefiniowanych ponizej), w tym miedzy innymi VAS On
Call, Dynafleet, Fuel Advice, Uptime Services, My Truck i I-See, a takze korzystanie
z Volvo Connect i innych podobnych platform, portali i ustug (,Kanaly cyfrowe”) oraz
wszelkie ustugi Swiadczone za posrednictwem Kanatdw cyfrowych (facznie ,Ustugi
informacyjne”).

SYSTEMY INFORMATYCZNE

Klient jest Swiadomy, Ze pojazdy Volvo produkowane, dostarczane lub sprzedawane przez
firme nalezgcg do Grupy Volvo sg wyposazone w jeden lub wiecej systeméw, ktére mogag
gromadzi¢ i przechowywac informacje o pojezdzie (,Systemy informatyczne”), wtym
miedzy innymi informacje dotyczace stanu i osiggdéw pojazdu oraz informacje odnoszace sie
do eksploatacji pojazdu (tacznie ,Dane pojazdu”). Klient zobowigzuje sie nie ingerowacé
w zaden sposéb w dziatanie Systemow informatycznych.

Niezaleznie od rozwigzania lub wygasniecia niniejszej Umowy, Klient przyjmuje do
wiadomosci i zgadza sie, ze Volvo moze: (i) uzyskiwaé¢ dostep do Systemdw
informatycznych w dowolnym momencie (w tym zdalnie); (ii) zbiera¢é Dane pojazdu;
(i) przechowywac¢ Dane pojazdu w systemach Grupy Volvo; (iv) uzywa¢ Danych pojazdu do
Swiadczenia ustug na rzecz Klienta, a takze do wtasnych celéw wewnetrznych i innych
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uzasadnionych celéw biznesowych; oraz (v) udostepnia¢ Dane pojazdu w ramach Grupy
Volvo i wybranym osobom trzecim.

Klient zapewni, ze wszyscy kierowcy lub inne osoby upowaznione przez Klienta do obstugi
pojazdu: (i) bedg mie¢ Swiadomosé, ze dotyczace ich dane osobowe mogg byé gromadzone,
przechowywane, wykorzystywane, udostepniane lub w inny sposob przetwarzane przez
Volvo; oraz (ii) zostang odestane do stosownych informacji o ochronie prywatnosci Volvo
Group (dostepnej pod adresem hitps://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html) lub
otrzymajg egzemplarz tych informaciji.

Klient zgadza sie powiadomi¢ Volvo pisemnie, jes$li sprzeda lub w inny sposdb przeniesie
wtasnosé¢ pojazdu na osobe trzecia.

OCHRONA | PRZETWARZANIE DANYCH

W trakcie $wiadczenia Ustug informacyjnych, bezposrednio lub za posrednictwem
autoryzowanych dealerow, a takze w ramach dziatalnosci Volvo, dowolny z jej
autoryzowanych partneréw biznesowych lub osoba trzecia $wiadczaca ustugi, takie jak
naprawy, konserwacja lub inne ustugi (w ramach gwarancji lub poza gwarancjg), Volvo moze
przetwarza¢ dane osobowe w rozumieniu RODO (,Dane osobowe”) w imieniu Klienta, jego
podmiotéw stowarzyszonych lub agentéw. W odniesieniu do takiego przetwarzania Strony
uzgadniajg, ze Klient jest ,administratorem”, a Volvo bedzie dziataé jako ,podmiot
przetwarzajgcy” Klienta zgodnie z RODO. Zatgcznik 1 niniejszej Umowy (Przepisy dotyczgce
przetwarzania Danych osobowych) okresla zasady i warunki majgce zastosowanie do
takiego przetwarzania Danych osobowych i ma zastosowanie zawsze, gdy Volvo przetwarza
Dane osobowe w imieniu Klienta.

Klient zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych ochrony
danych, w tym m.in. wszelkich obowigzkéw zwigzanych z ustaleniem podstawy prawnej
przetwarzania Danych osobowych i przekazywania informacji osobom, ktérych dane
dotyczg, na mocy RODO oraz podobnych obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa
w innych jurysdykcjach. W zakresie dozwolonym przez prawo Klient bedzie chroni¢ Volvo,
jego przedstawicieli i agentow oraz wszelkie osoby trzecie dziatajgce w imieniu Volvo przed
odpowiedzialnoscig z tytutlu wszelkich strat wynikajgcych bezposrednio lub posrednio
Z nieprzestrzegania przez Klienta obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych.

WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

Volvo bedzie swiadczy¢ na rzecz Klienta Ustugi informacyjne, o ktére prosit Klient lub ktére
Volvo zaoferowato Klientowi, a Klient zgodzit sie je przyjmowaé, lub na ktére Klient
zarejestrowat sie lub w inny sposob subskrybowat za posrednictwem Kanatow cyfrowych,
w kazdym przypadku niezaleznie od tego, czy za optatg czy bezptatnie.

Swiadczenie Ustug informacyjnych moze podlegaé szczegdlnym warunkom dodatkowym do
warunkow okreslonych w niniejszej Umowie, dotyczgcych na przyktad ceny i pfatnosci,
warunkow subskrypcji i czasu trwania. W przypadku sprzecznosci miedzy postanowieniami
niniejszej Umowy a takimi szczegdlnymi warunkami, warunki te bedg miaty pierwszenstwo
i bedg obowigzywaé w miejsce sprzecznych postanowien niniejszej Umowy, ale pozostate
postanowienia niniejszej Umowy beda nadal obowigzywac.

Klient nie moze rozpowszechniaé, przekazywaé, kopiowaé, publikowaé, modyfikowaé,
ulepszaé, odtwarza¢ kodu zrodtowego, dekompilowaé ani w inny sposdéb zmieniaé
Systeméw informatycznych.

Volvo moze modyfikowaé, ulepszaé, wymienia¢ lub zastepowaé dowolne Ustugi
informacyjne lub ich cze$¢ bez powiadomienia w ramach procesu ciggtego doskonalenia
Systemu informatycznego lub w celu spetnienia wszelkich majgcych zastosowanie wymagan
w zakresie bezpieczehstwa, wymogow ustawowych lub regulacyjnych lub w celu dodania
funkcji, ktére nie wptywajg w istotny sposéb na jakos¢ lub dziatanie Ustug informacyjnych lub
pojazdu.


https://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html
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Prawo Klienta do korzystania z Systeméw informatycznych jest uzaleznione od technicznej
i regulacyjnej dostepnosci tych systemow. Dostepnosé techniczna Systemow
informatycznych zalezy od dostepno$ci sieci i zasiegu satelitarnego i moze zostac zaktécona
przez lokalne bariery (w tym miedzy innymi mosty, budynki i inne bariery fizyczne), warunki
atmosferyczne lub topograficzne oraz ograniczeniami technicznymi (w tym miedzy innymi
wewnetrznymi btedami dowolnego systemu GPS).

Firma Volvo nie udziela jakiejkolwiek gwarancji ani nie odpowiada za bezpieczenstwo sieci
telefonii komorkowej, sieci bezprzewodowej lub innej uzywanej do przesytania danych
pojazdu i innych informaciji.

Systemy informatyczne mogg by¢ niedostepne z powodu prac konserwacyjnych. Szczegoty
planowanych prac konserwacyjnych, jesli to mozliwe, zostang opublikowane w Kanatach
cyfrowych lub przekazane Klientowi w inny sposéb. Volvo bedzie dgzy¢ do zminimalizowania
zaktécen w dostepnosci Systemoéw informatycznych.

Klient ma obowigzek zawsze przestrzega¢ wytycznych uzytkownika i instrukcji obstugi Volvo
dotyczgcych kazdego pojazdu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Systemy informatyczne mogg nie byé dostepne we
wszystkich krajach.

Volvo moze zawiesi¢ dostep Klienta do Ustug informacyjnych lub moze wykorzysta¢
Systemy informatyczne do zlokalizowania zarejestrowanego pojazdu, jesli firma Volvo ma
uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze pojazd nie jest obstugiwany przez Klienta jako
prawowitego wtasciciela lub jest uzytkowany w sposéb niezgodny z obowigzujgcym prawem
lub warunkami niniejszej Umowy lub jakiejkolwiek innej umowy miedzy Klientem a dowolnym
podmiotem Grupy Volvo.

DEZAKTYWACJA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

Na pisemne zgdanie Klienta firma Volvo zdezaktywuje zdalny dostep do Systemoéw
informatycznych w odniesieniu do dowolnego wyznaczonego pojazdu na podstawie
wskazanego numeru identyfikacyjnego pojazdu (,VIN”), na koszt Klienta i bez zbednej zwioki
(,Dezaktywacja pojazdu”). Jezeli Dezaktywacja pojazdu musi zostaé¢ przeprowadzona
przez autoryzowany warsztat Volvo, Klient jest odpowiedzialny za dostarczenie
wyznaczonych pojazdéw do takiego warsztatu w celu dezaktywaciji.

Aby unikng¢ watpliwosci, Dezaktywacja pojazdu nie uniemozliwia (i) zdalnego dostepu do
Systeméw informatycznych, jesli wymaga tego obowigzujgce prawo; lub (ii) dostepu do
Systemow informatycznych za posrednictwem urzgdzenia typu plug-in, w tym miedzy innymi
narzedzia TechTool, w celu naprawy i konserwacji lub prac gwarancyjnych; lub (iii) jesli
wymaga tego obowigzujgce prawo.

Klient przyjmuje do wiadomo$ci, ze Dezaktywacja pojazdu oznacza, ze Volvo nie bedzie
w stanie Swiadczy¢ zadnych Ustug Informacyjnych w odniesieniu do pojazdu, ktéry zostat
zdezaktywowany. W zwigzku z tym Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze
Dezaktywacja pojazdu automatycznie konczy kazdg umowe o swiadczenie ustug zawartg
przez Klienta i dowolny podmiot Grupy Volvo, bez jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ze strony
jakiegokolwiek podmiotu Grupy Volvo, w odniesieniu do Ustug informacyjnych zwigzanych
z Dezaktywacjg pojazdu.

Na pisemne zgdanie Klienta Volvo ponownie aktywuje zdalny dostep do Systeméw
informacyjnych w odniesieniu do dowolnego wyznaczonego pojazdu na podstawie numeru
VIN na koszt Klienta (,Reaktywacja pojazdu”). O ile Volvo nie jest w stanie przeprowadzi¢
zdalnej Reaktywacji pojazdu, kazda reaktywacja pojazdu musi zosta¢ przeprowadzona
przez autoryzowany warsztat Volvo, a Klient jest odpowiedzialny za dostarczenie
wyznaczonego pojazdu(éw) do takiego warsztatu w celu ponownej aktywacji. W przypadku
Reaktywacji pojazdu warunki niniejszej Umowy oraz wszelkich innych uméw o $wiadczenie
ustug majg zastosowanie do swiadczenia wszelkich Ustug informacyjnych w odniesieniu do
takiego pojazdu.
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OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

O ile szczegdlne warunki dotyczace $wiadczenia Ustug informacyjnych nie stanowig inaczej,
catkowita maksymalna odpowiedzialno$¢ Volvo na podstawie niniejszej Umowy z tytutu
roszczeh powstatych w kazdym kwartale kalendarzowym (czy to z tytutu umowy, czynu
niedozwolonego, zaniedbania, ustawy, wynagrodzenia czy z innego powodu) nie przekracza
stu procent (100%) optat uiszczonych za Ustugi informacyjne w kwartale kalendarzowym,
w ktorym powstato roszczenie.

Volvo nie ponosi odpowiedzialnosci (czy to na podstawie umowy, czynu niedozwolonego,
zaniedbania, ustawy lub z innego powodu) za jakgkolwiek utrate zyskéw, utrate transakciji,
zmarnowany czas zarzgdzania lub koszty rekonstrukcji lub odzyskiwania danych,
niezaleznie od tego, czy taka szkoda powstata bezposrednio czy posrednio, i czy Volvo byto
Swiadome takiej mozliwosci, lub jakichkolwiek szkéd wtérnych lub posrednich.

Volvo nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody jakiegokolwiek rodzaju
spowodowane dziataniami lub zaniechaniami Klienta, w tym miedzy innymi
nieprzestrzeganiem przez Klienta jakichkolwiek przepiséw dotyczgcych ochrony danych.

Volvo nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody jakiegokolwiek rodzaju
spowodowane awarig lub przestojem publicznych systemow tgcznosci, od ktérych moze
zaleze¢ $wiadczenie Ustug informacyjnych.

Klient rozumie i zgadza sie, ze: (i) nie ma stosunku umownego z dostawcg ustug mobilnych
i bezprzewodowych wykorzystywanych do przesytania danych i informaciji, (ii) nie jest osobg
trzecig bedgcg beneficjentem jakiejkolwiek umowy miedzy Volvo lub ktérymkolwiek z jej
podmiotow stowarzyszonych a takim dostawca, (iii) taki dostawca nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci wobec Klienta, czy to z tytulu naruszenia umowy, rekojmi, zaniedbania,
odpowiedzialnosci deliktowej czy z innego powodu, (iv) wiadomosci i wszelkie inne
informacje lub dane moga by¢ opdznione, usuniete lub nie dostarczone oraz (v) dostawca
nie moze zagwarantowaC bezpieczenstwa transmisji bezprzewodowej inie bedzie
odpowiedzialny za brak bezpieczenstwa zwigzanego z korzystaniem z Ustug
informacyjnych.

GWARANCJE

Klient gwarantuje Volvo, ze posiada i bedzie posiadat przez caty czas obowigzywania
niniejszej Umowy wszelkie niezbedne zgody, pozwolenia, licencje i upowaznienia
zapewniajgce, ze Klient bedzie korzystat z Ustug informacyjnych, Systeméw
informatycznych i Kanatdéw cyfrowych zgodnie z wszystkimi obowigzujgcymi prawami
i przepisami.

Ustawowe lub gwarancyjne prawa producenta sg ograniczone do praw zapewnianych
w zwigzku z okreslonymi Ustugami informacyjnymi zakupionymi oddzielnie przez Klienta.
Takie prawa gwarancyjne nie obejmujg zadnych innych ustug informacyjnych i/lub
funkcjonalnosci Systemow informatycznych.

Niniejszym Volvo wylgcza w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie wszelkie
warunki, gwarancje, rekojmie i postanowienia, wyrazone wprost (inne niz okreslone
w niniejszej Umowie) lub dorozumiane, ustawowe, zwyczajowe lub inne, ktére, gdyby nie
takie wylgczenie, istniatyby lub mogtyby istnie¢ na korzys¢ Klienta.

OGOLNE

Podpisujgc niniejszg Umowe lub pobierajgc Ustugi informacyjne, uzyskujgc do nich dostep,
instalujgc je lub w inny sposdb korzystajgc z nich, Klient o$wiadcza, ze: (a) przeczytat
i zrozumiat Umowe; (b) posiada wszelkie niezbedne upowaznienia umozliwiajgce mu
zawarcie Umowy (w tym w przypadku, gdy zawiera Umowe w imieniu innych podmiotéw
z grupy) oraz umozliwienie Volvo Group podjecia dziatan przewidzianych w Umowie; oraz
(c) akceptuje jej warunki, ktére sg okresowo zmieniane, w miejsce jakiejkolwiek
wczesniejszej Umowy o $swiadczenie ustug telematycznych lub Umowy o zarzadzanie
danymi miedzy Volvo a Klientem.



Volvo moze zmienia¢ lub uzupetnia¢ warunki niniejszej Umowy, publikujac nowag wersje pod
adresem: http://tsadp.volvotrucks.com/. Uznaje sie, ze Klient zaakceptowat nowe warunki,
jesli nadal bedzie korzystat z Ustug informacyjnych przez trzy (3) miesigce po opublikowaniu
tych warunkow.

Utworzenie, istnienie, konstrukcja, realizacja, waznos¢ i wszelkie aspekty niniejszej Umowy
lub ktéregokolwiek z jej postanowien bedg podlega¢ prawu szwedzkiemu z wylgczeniem
szwedzkiego prawa kolizyjnego i z wytgczeniem zasad UNCISG, chyba ze i w zakresie,
w jakim obowigzkowo majg zastosowanie inne przepisy prawa.

Sady szwedzkie wraz z sgdem rejonowym w Goteborgu (Goteborgs tingsratt) jako pierwsza
instancja bedg miaty wytgczng jurysdykcje do rozstrzygania wszelkich sporéw, ktére mogg
wynikngc¢ z niniejszej Umowy lub w zwigzku z nig. Strony zgadzaja sie podporzgdkowad tej
jurysdykcji.

Jesli jakikolwiek warunek lub fragment niniejszej Umowy zostanie uznany przez jakikolwiek
sad, trybunat, organ administracyjny lub organ wtasciwej jurysdykcji za niezgodny z prawem,
niewazny lub niewykonalny, to postanowienie takie zostanie w wymaganym zakresie
oddzielone od niniejszej Umowy i bedzie nieskuteczne, bez, w miare mozliwosci,
modyfikowania jakichkolwiek innych postanowien lub fragmentéw niniejszej Umowy, co nie
wptynie na zadne inne postanowienia niniejszej Umowy, ktére pozostang w petnej mocy.

Volvo ma prawo do przeniesienia niniejszej Umowy w dowolnym momencie na dowolny
podmiot Grupy Volvo. Klient zaakceptuje takie przeniesienie Umowy i zwolni Volvo
Z niniejszej Umowy bez dalszych roszczen.

JESLI NIE AKCEPTUJESZ WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY (LUB JAKICHKOLWIEK JEJ
ZMIAN), NIE WOLNO CI PODPISYWAC TEGO DOKUMENTU ANI POBRAC, UZYSKAC,
ZAINSTALOWAC LUB W INNY SPOSOB KORZYSTAC Z JAKICHKOLWIEK USLUG
INFORMACYJNYCH.

KLIENT:
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http://tsadp.volvotrucks.com/

ZALACZNIK NR 1

PRZEPISY DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

CZESC A
POSTANOWIENIA OGOLNE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
VOLVO

VOLVO JAKO PODMIOT PRZETWARZAJACY DANE

1.1 Na potrzeby niniejszego Zatgcznika nr 1 (Przepisy dotyczgce przetwarzania Danych
osobowych) ,Administrator”, ,Podmiot przetwarzajgcy”, ,Organ nadzorczy’, ,Dane
osobowe”, ,Naruszenie danych osobowych” i ,Podmiot danych” majg takie samo znaczenie,
jakie nadano tym terminom w RODO.

1.2 CZESC B niniejszego Zatgcznika nr 1 (Przepisy dotyczace przetwarzania Danych
osobowych) zawiera opis Danych osobowych przetwarzanych przez Volvo na podstawie
niniejszej Umowy zgodnie z wymogami art. 28 ust. 3 RODO. Aby unikngé¢ watpliwosci, cze$¢
B nie tworzy zadnych zobowigzan ani praw dla zadnej ze stron niniejszej Umowy.

1.3 Strony uzgadniajg, ze gdy Volvo przetwarza Dane osobowe w imieniu Klienta w ramach
swiadczenia Ustug informacyjnych na rzecz Klienta, Klient jest Administratorem, a Volvo
Podmiotem przetwarzajgcym takie Dane osobowe oraz ze w tych okolicznosciach
zastosowanie majg ponizsze postanowienia.

@ Volvo bedzie przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie zgodnie z udokumentowanymi
instrukcjami Klienta, chyba ze obowigzujgce prawo, ktéremu podlega Volvo,
stanowi inaczej. W takim przypadku Volvo poinformuje Klienta o tym wymogu
prawnym przed takim przetwarzaniem, chyba ze odpowiednie obowigzujgce prawo
zabrania takiego informowania. Firma Volvo niezwiocznie poinformuje Klienta, jesli
uzna, ze zastosowanie sie do wszelkich otrzymanych instrukcji naruszy
obowigzujgce przepisy dotyczgce ochrony danych.

(b) Poza automatycznym $wiadczeniem ustug indywidualne udokumentowane
instrukcje Klienta sg dozwolone tylko w wyjgtkowych przypadkach i tylko zgodnie
Z warunkami niniejszej Umowy.

(© Kanaty cyfrowe zapewniajg Klientom mozliwos¢ poprawiania, usuwania lub
blokowania Danych osobowych. W zwigzku z tym Klient dotozy wszelkich
uzasadnionych staran, aby wykorzystaé takie Kanaty cyfrowe przed
skontaktowaniem sie z Volvo w sprawie Zzgdania poprawienia, usuniecia lub
zablokowania Danych osobowych. Klient ponadto przyjmuje do wiadomosci
i zgadza sie, ze Volvo moze rowniez dziata¢ jako Administrator w odniesieniu do
Danych osobowych i w takich okolicznosciach moze w zwigzku z tym zachowac
wszelkie takie Dane osobowe jako Administrator, niezaleznie od Zzgdania Klienta
0 usunigcie Danych osobowych przechowywanych przez Volvo jako Podmiot
przetwarzajgcy.

(d) Klient upowaznia Volvo do angazowania innych Podmiotéw przetwarzajgcych,
w tym dowolnego cztonka Grupy Volvo, do wykonywania okreslonych czynnosci
przetwarzania w imieniu Klienta (kazdy ,Podwykonawca przetwarzania”), pod
warunkiem, ze Volvo zapewni odpowiednie zapisy dotyczgce ochrony danych
u kazdego Podwykonawcy przetwarzania, aby speini¢ wymogi art. 28 ust. 3
RODO. Volvo niezwiocznie powiadomi Klienta w rozsgdny sposob, w tym miedzy
innymi publikujgc zaktualizowang liste Podwykonawcow przetwarzania w Witrynie
internetowej, w przypadku zamierzonych zmian Podwykonawcow przetwarzania
i umozliwi Klientowi sprzeciwienie sie takiej zmianie. Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze w niektorych przypadkach sprzeciwienie sie takiej zmianie moze
oznaczac, ze Volvo nie bedzie w stanie Swiadczy¢ niektorych lub wszystkich Ustug
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informacyjnych. W zwigzku z tym Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze
jesli wyrazi sprzeciw wobec takiej zmiany, Volvo moze automatycznie
wypowiedzie¢ dowolng umowe o $wiadczenie ustug zawartg przez Klienta
i dowolny podmiot Grupy Volvo, bez jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ze strony
jakiegokolwiek podmiotu Grupy Volvo, w odniesieniu do Ustug informacyjnych.

(e) Niniejszym Klient wyznacza Volvo na swojego petnomocnika wytgcznie w celu
zawarcia Standardowych klauzul umownych (podmioty przetwarzajgce)
okreslonych w Decyzji 2010/87/WE lub jakiejkolwiek innej umowy z jakimkolwiek
Podwykonawcg przetwarzania wymaganych przez prawo do przetwarzania
danych osobowych, w imieniu Klienta i wszelkich podwykonawcOw przetwarzania
zlokalizowanych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym w celu umozliwienia
przesytania Danych osobowych zgodnie z RODO, a ponadto Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze kazdy taki podwykonawca przetwarzania moze zawrze¢ umowe
0 przetwarzanie z kolejnymi podwykonawcami przetwarzania.

()] Klient zgadza sie, ze Volvo moze przekazywac¢ Dane osobowe do dowolnego kraju,
w tym dowolnego kraju potozonego poza EOG. W takich okolicznosciach Strony
podejmg dalsze kroki, ktére sg wymagane w celu zapewnienia, ze takie
przekazywanie danych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcym prawem o ochronie
danych, co moze obejmowaé zawarcie Standardowych klauzul umownych.

(9) Zadne z postanowien Umowy nie uniemozliwia ani nie ogranicza mozliwosci
przetwarzania Danych osobowych przez Volvo jako Administratora, nawet
w odniesieniu do Danych osobowych, ktére Volvo moze przetwarza¢ w imieniu
Klienta jako Podmiot przetwarzajgcy.

DALSZE OBOWIAZKI KLIENTA

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ prawng za ocene zgodnosci z prawem gromadzenia,
przetwarzania i wykorzystywania Danych osobowych, a takze za ochrone praw oso6b
trzecich, ktérych to dotyczy, a takze w odniesieniu do roszczen zgtaszanych przez te osoby
trzecie, i Klient zapewni, ze wszelkie Dane osobowe przechowywane w Systemach
informatycznych sg przetwarzane zgodnie z prawem.

Klient niezwtocznie poinformuje Volvo i przekaze Volvo odpowiednie instrukcje, jesli
stwierdzi, ze istniejg btedy lub nieprawidtowosci w przetwarzaniu Danych osobowych przez
Volvo na podstawie niniejszej Umowy.

DALSZE OBOWIAZKI VOLVO

Volvo poinformuje Klienta bez zbednej zwioki i, o ile to mozliwe, nie pdzniej niz 72 godziny
po uzyskaniu informacji o naruszeniu Danych osobowych, ktére miato wptyw na Dane
osobowe przetwarzane przez Volvo w imieniu Klienta zgodnie z niniejszg Umowa.

Volvo dopilnuje, aby caty personel (w tym personel Podwykonawcow przetwarzania Volvo
zaangazowany w przetwarzanie Danych osobowych w zwigzku z niniejszg Umowa) podlegat
odpowiedniemu obowigzkowi zachowania poufnosci.

Biorac pod uwage charakter przetwarzania, Volvo udzieli Klientowi pomocy poprzez
wdrozenie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, o ile jest to mozliwe,
w celu wypetnienia obowigzkéw Klienta jako Administratora w zakresie odpowiadania na
zgdania oso6b, ktdrych dane dotyczg, wynikajgce z obowigzujgcych praw ochrony danych.

Volvo bedzie wspodtpracowac z Klientem i podejmowac takie uzasadnione kroki komercyjne,
jakie poleci Klient, aby pomdc w dochodzeniu, tagodzeniu i naprawianiu kazdego naruszenia
Danych osobowych, w tym w odniesieniu do wszelkich powiadomien skierowanych do
odpowiedniego organu nadzorczego lub oséb, ktérych dane dotycza.

Volvo na koszt Klienta zapewni takg uzasadniong pomoc, jakiej moze w uzasadniony sposob
zazadac Klient w odniesieniu do wszelkich ocen skutkdéw w zakresie ochrony danych oraz
uprzednich konsultacji z organami nadzorczymi, ktére Klient w uzasadniony sposob uzna za
wymagane na podstawie art. 35 lub 36 RODO, w kazdym przypadku wytgcznie w zwigzku
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z przetwarzaniem Danych osobowych w zwigzku z niniejszg Umowg oraz z uwzglednieniem
charakteru przetwarzania i informacji, ktérymi dysponuje Volvo.

Klient moze, nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym, za pisemnym co najmniej
trzydziestodniowym (30) powiadomieniem, przeprowadzi¢ audyt Ilub wyznaczyé
niezaleznego zewnetrznego audytora (pod warunkiem, Zze Klient lub taki niezalezny
zewnetrzny audytor bedzie zwigzany zobowigzaniem do zachowania poufnosci
uzgodnionym przez Volvo) w celu przeprowadzenia, w normalnych godzinach pracy Volvo,
audytu przestrzegania przez Volvo niniejszego Zatgcznika nr 1 (Przepisy dotyczgce
przetwarzania Danych osobowych). Koszty wszelkich audytow przeprowadzonych na
podstawie niniejszego paragrafu 3.6 ponosi Klient. Audyt bedzie ograniczony pod wzgledem
zakresu, sposobu i czasu trwania do takiego, ktéry jest niezbedny do osiggniecia jego celu
i nie moze niepotrzebnie zakiécac dziatalnosci Volvo.

Bez uprzedniej zgody Klienta Volvo nie ujawni zadnych Danych osobowych, ktére
przetwarza jako Podmiot przetwarzajgcy w imieniu Klienta w nastepstwie zadan informacji
ze strony 0s6b trzecich, chyba ze Volvo jest do tego zobowigzane na mocy prawa lub nakazu
sadu lub innego wtasciwego organu.

Volvo niezwtocznie po rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej Umowy lub z innego powodu
na zgdanie Klienta zwréci Klientowi lub usunie wszystkie Dane osobowe, w tym wszelkie ich
kopie, na jakimkolwiek nosniku bedacym w jej zasiegu, posiadaniu lub kontroli, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy Volvo jest zobowigzane na podstawie obowigzujgcego prawa do
przechowywania tych Danych osobowych lub gdy przechowuje je w inny sposéb jako
Administrator.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Volvo zapewni wystarczajgce bezpieczehstwo danych za pomoca odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych w celu ochrony Danych osobowych przetwarzanych
w imieniu Klienta, i Volvo zgadza sie, ze takie $rodki bedg zgodne z wymogami
obowigzujgcego prawa. Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo
danych moga by¢ modyfikowane przez Volvo w zaleznoéci od postepu technicznego
i rozwoju, pod warunkiem, ze nie spowoduje to obnizenia poziomu bezpieczenstwa.




] CZESCB
SZCZEGOLY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Niniejsza CZESC B Zatgcznika nr 1 zawiera pewne szczegdty dotyczace przetwarzania Danych
osobowych zgodnie z wymogami art. 28 ust. 3 RODO.

Przedmiot i czas przetwarzania Danych osobowych

Przedmiot i czas przetwarzania Danych osobowych sg okreslone w Umowie.

Charakter i cel przetwarzania Danych osobowych

Charakter i cel przetwarzania Danych osobowych sg okreslone w Umowie.

Kategorie Podmiotéw danych, ktérych dotyczg Dane osobowe

Pracownicy i kontrahenci Klienta.

Rodzaje Danych osobowych, ktére maja by¢ przetwarzane

W zakresie, w jakim Dane osobowe sg traktowane zgodnie z RODO, nastepujgce rodzaje Danych
osobowych mogg by¢ przetwarzane na podstawie niniejszej Umowy (okresowo zmienianej lub
aktualizowanej przez Os$wiadczenia o prywatnosci Grupy Volvo dostepne pod adresem
https://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html):

dane dotyczagce zachowania i wydajnosci pracy kierowcy, na przyktad styl jazdy;
natychmiastowe dane geolokalizacyjne i dane lokalizacyjne, ustawienia jezykowe zestawu
wskaznikow;

kody identyfikacyjne pojazdu, takie jak identyfikator pojazdu (w tym VIN i numer podwozia),
numer IP, adres MAC,;

dane dotyczace wydajnosci pojazdu, takie jak dane techniczne pojazdu, informacje
z komponentéw pojazdu, uzycie akumulatora, dane silnika, zuzycie paliwa, dane dotyczace
mocy/momentu obrotowego, kody usterek;

dane dotyczgce uzytkowania pojazdu, takie jak uzycie hamulcéw, zmiana biegdw,
przyspieszanie/zwalnianie, ustawienia zestawu wskaznikow, wykorzystanie mocy/momentu
obrotowego, dane techniczne generowane przez silnik; wykrywanie danych o warunkach
drogowych i otoczeniu za pomocg znacznikdw czasu i godzin pracy oraz

dane $rodowiskowe, takie jak warunki drogowe, warunki otoczenia.

Obowiazki i prawa Klienta

Obowigzki i prawa Klienta sg okreslone w Umowie.
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